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Estudo Teécnico Preliminar 39/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23110.015959/2025-64

2. Descricao da necessidade
Introducao

O presente estudo tem o objetivo de realizar o levantamento dos elementos essenciais as necessidades da
Universidade Federal de Pelotas - UFPel, que servirdo para compor o Termo de Referéncia - TR para o
processo de contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servicos de gestdo de manutencao
através da utilizacdo de tecnologia da informacdo para gerenciamento da prestacdo de servicos de
manutencéo preventiva e corretiva e fornecimento de pecas por meio de rede credenciada, por intermédio de
sistema informatizado, a fim de atender as necessidades dos veiculos e maquinas leves e pesadas, inclusive
motores estacionarios, da instituicao;

Inicialmente foi realizada uma revisédo sobre o servigco atualmente contratado através do Contrato n® 033/2023
e seu aditivo 02/2024 (doc. SEI 2721848), Processo n°® 23110.023165/2023-11, com vigéncia até 30/09/2025,
visto a necessidade de realizagdo de nova contratacéo, ou apresentacao de solugéo diversa, pois o contrato
atual ndo tem saldo que suporte a execucao até o final da vigéncia.

Desta forma, iniciou-se o presente processo para a realizacéo de estudo técnico preliminar para contratagdo
do servico de gestdo de frota - manutencao;

O planejamento do servico foi estruturado conforme a Nova Lei de Licitagbes e Contratos - NLLC, Lei n°
14.133 de 1° de abril de 2021, que estabelece normas gerais de licitagdo e contratagcdo para as
Administrag6es Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

Considerando a legislacdo infralegal, foi também observado as instru¢des normativas da SEGES/ME,
conforme listado a seguir:

* INSTRUCAO NORMATIVA N° 5, DE 26 DE MAIO DE 2017 (Atualizada)
Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de execucgéo
indireta no ambito da Administracédo Publica federal direta, autarquica e fundacional.
Disponivel em: <https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas
finstrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada>

* INSTRUCAO NORMATIVA N° 07, DE 20 DE SETEMBRO DE 2018
Altera a Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, que dispbe sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de execucdo indireta no ambito da Administragéo
Publica federal direta, autarquica e fundacional.
Disponivel em: <https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas
/instrucao-normativa-no-07-de-20-de-setembro-de-2018>

* INSTRUCAO NORMATIVA N° 40, DE 22 DE MAIO DE 2020
Dispde sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP - para a aquisicdo de bens e a
contratagdo de servigos e obras, no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional,
e sobre o Sistema ETP digital.
Disponivel em: <https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas
[/instrucao-normativa-no-40-de-22-de-maio-de-2020>

® INSTRUCAO NORMATIVA N° 49, DE 30 DE JUNHO DE 2020
Altera a Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, que disp8e sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execucdo indireta no &mbito da Administracéo
Publica federal direta, autarquica e fundacional.
Disponivel em: <https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas
/instrucao-normativa-no-49-de-30-de-junho-de-2020>
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® INSTRUCAO NORMATIVA N° 73, DE 5 DE AGOSTO DE 2020
Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de pregos para a aquisi¢cao de
bens e contratacdo de servicos em geral, no dmbito da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.
Disponivel em: <https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas
/instrucao-normativa-no-73-de-5-de-agosto-de-2020>

® INSTRUGCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 65, DE 7 DE JULHO DE 2021
Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizacdo de pesquisa de precos para aquisi¢cao de bens
e contratacdo de servicos em geral, no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.
Disponivel em: <https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas
/instrucao-normativa-seges-me-no-65-de-7-de-julho-de-2021>

® INSTRUGCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 73, DE 30 DE SETEMBRO DE 2022
Disp8e sobre a licitagdo pelo critério de julgamento por menor pregco ou maior desconto, na forma eletrénica,
para a contratagdo de bens, servigos e obras, no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica
e fundacional.
Disponivel em: <https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas
/instrucao-normativa-seges-me-no-73-de-30-de-setembro-de-2022>

® INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 81, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2022
Dispde sobre a elaboragdo do Termo de Referéncia — TR, para a aquisicdo de bens e a contratagdo de
servigos, no ambito da administragcdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema TR
digital.
Disponivel em: <https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas
/instrucao-normativa-seges-me-no-81-de-25-de-novembro-de-2022>

® INSTRUGCAO NORMATIVA SEGES/ME N° 98, DE 26 DE DEZEMBRO DE 2022
Estabelece regras e diretrizes para o procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execugéo
indireta de que disp8e a Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito da Administracdo Publica federal
direta, autarquica e fundacional.
Disponivel em: <https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas
/instrucao-normativa-seges-me-no-98-de-26-de-dezembro-de-2022>

A contratagdo foi baseada na andlise do contrato vigente de servigo de gestdo de manutencéo através da
utilizacdo de tecnologia da informacdo para gerenciamento da prestacdo de servicos de manutencdo
preventiva e corretiva e fornecimento de pecas por meio de rede credenciada, por intermédio de sistema
informatizado, suas peculiaridades e as necessidades identificadas pela equipe técnica, ajustamos a
composi¢do da contratacdo quanto a taxas primarias e secundarias, tempo de orgamentacéo e custos diretos
e indiretos.

Contexto

® A frota de veiculos da UFPel atende as diversas necessidades institucionais, tais como o deslocamento para
aulas praticas, viagens com finalidades académicas e administrativas, entrega de documentos internos e
externos, apoio aos cursos de Educacdo a Distancia, bem como o suporte logistico a projetos de Ensino,
Pesquisa e Extensdo. Além disso, os veiculos sdo utilizados para o transporte de animais vinculados ao
projeto NURFS.

® Atualmente a frota desta Universidade apresenta 113 veiculos ativos, 8 reboques, totalizando 121 veiculos.
Além dos veiculos, a UFPEL possui 47 maquinas, entre tratores, maquinas e motores estacionarios.

® A contratacdo justifica-se pela necessidade de assegurar a adequada manutencao da frota oficial da UFPel,
visando garantir o pleno funcionamento dos veiculos, a preservacdo do patrimdnio publico, a economicidade
dos recursos e a eficiéncia das atividades institucionais. Trata-se de medida de interesse publico, essencial
para a realizacdo de manutencdes preventivas e corretivas, de modo a assegurar o desempenho regular das
funcbes administrativas, operacionais e logisticas da Universidade. Os veiculos oficiais devem estar
permanentemente em condi¢des seguras de uso, disponiveis para atendimento das demandas da instituicdo,
inclusive em situagBes emergenciais, quando se exige pronta resposta. Ademais, a manutencdo contribui
para a seguran¢a dos usuarios, reforcando o compromisso da Administracdo com a integridade fisica das
pessoas e a boa gestéo dos bens publicos.

® A UFPel ndo dispde de infraestrutura fisica, equipamentos ou ferramentas adequadas para a realizagdo dos
servigos de manutencdo de sua frota de veiculos, tampouco conta com profissionais especializados para a
execugdo das atividades correspondentes.

® Considerando que os veiculos da frota oficial da UFPel realizam deslocamentos por todo o territério nacional
para o atendimento das demandas institucionais, torna-se indispensavel a manutencdo de uma rede de
estabelecimentos credenciados para a prestagdo de servicos de manutencdo e o fornecimento de pecgas,
garantindo a continuidade das atividades com seguranca em todas as regides do pais. Ademais, deve-se
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considerar a necessidade de assegurar a integridade fisica dos usuarios da frota, bem como a seguranca de
terceiros eventualmente envolvidos nas operagdes de transporte.

® Considerando que o fornecimento de pegas constitui elemento acessoério em relacéo ao objeto principal da
contratagdo — a prestacdo dos servicos de manutengdo —, justifica-se a contratagdo de uma Unica empresa
responsavel pela gestéo integral da manutencgéo da frota, incluindo tanto a execug¢éo dos servigos quanto o
fornecimento das pegas necessérias. Ressalta-se que, embora acessorias, as pe¢as sdo imprescindiveis
para a adequada e tempestiva execuc¢do dos servicos, devendo ser disponibilizadas em conformidade com
as especificagfes técnicas e prazos exigidos.

® A desvinculagdo do objeto acessorio, referente ao fornecimento de pecas, do objeto principal, relacionado a
prestacdo dos servicos, compromete os principios da efetividade e da celeridade. Isso ocorre porque a
separacao entre o fornecedor de servigcos e o fornecedor de pecas pode resultar em atrasos na execucgao
das atividades, além de gerar potenciais impasses quanto a definicdo da responsabilidade pela execucao
integral dos servicos, dado que envolveria fornecedores distintos para o servico e as pegas.

Conceitos

L4 ADMINISTRA(;AO PUBLICA: administracdo direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, inclusive as entidades com personalidade juridica de direito privado sob controle do poder
publico e as fundagdes por ele instituidas ou mantidas;

ADMINISTRACAO: 6rgéo ou entidade por meio do qual a Administracéo Publica atua;

AGENTE DE CONTRATACAO: pessoa designada pela autoridade competente, entre servidores efetivos ou
empregados publicos dos quadros permanentes da Administracdo Publica, para tomar decisfes,
acompanhar o trAmite da licitagdo, dar impulso ao procedimento licitatério e executar quaisquer outras
atividades necessarias ao bom andamento do certame até a homologacéo.

® AGENTE PUBLICO: individuo que, em virtude de eleicdo, nomeacéo, designacéo, contratacio ou qualquer
outra forma de investidura ou vinculo, exerce mandato, cargo, emprego ou funcdo em pessoa juridica
integrante da Administracéo Publica;

AUTORIDADE: agente publico dotado de poder de deciséo;

AUTORIDADE COMPETENTE DO SETOR DE LICITACOES: A referida autoridade, para fins do disposto
nesta Instrugcdo Normativa, é aquela que possui poder de decisédo indicada na lei ou regimento interno do
6rgao ou entidade como responsavel pelas licitagbes, contratos, ou ordenagdo de despesas, podendo haver
mais de uma designacéo a depender da estrutura regimental.

® BENS E SERVICOS COMUNS: aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais de mercado;

® COMPRA: aquisicdo remunerada de bens para fornecimento de uma s6 vez ou parceladamente,
considerada imediata aquela com prazo de entrega de até 30 (trinta) dias da ordem de fornecimento;
CONTRATANTE: pessoa juridica integrante da Administracdo Publica responsavel pela contratacao;
CONTRATADO: pessoa fisica ou juridica, ou consorcio de pessoas juridicas, signataria de contrato com a
Administragéo;

® CUSTOS INDIRETOS: os custos envolvidos na execugdo contratual decorrentes dos gastos da contratada
com sua estrutura administrativa, organizacional e gerenciamento de seus contratos, calculados mediante
incidéncia de um percentual sobre o somatério do efetivamente executado pela empresa, a exemplo da
remuneracéo, beneficios mensais e diarios, insumos diversos, encargos sociais e trabalhistas, tais como os
dispéndios relativos a:

a. funcionamento e manutencéo da sede, aluguel, agua, luz, telefone, Imposto Predial Territorial Urbano
(IPTU), dentre outros;

. pessoal administrativo;

. material e equipamentos de escritério;

. preposto; e

. Seguros.

o an o

® ESTUDO TECNICO PRELIMINAR: documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma
contratagdo que caracteriza o interesse publico envolvido e a sua melhor solugdo e da base ao anteprojeto,
ao termo de referéncia ou ao projeto basico a serem elaborados caso se conclua pela viabilidade da
contratacao;

® INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR): mecanismo que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacao do
servigo e respectivas adequacdes de pagamento.

® LICITANTE: pessoa fisica ou juridica, ou consorcio de pessoas juridicas, que participa ou manifesta a
intencdo de participar de processo licitatorio, sendo-lhe equiparavel, para os fins desta Lei, o fornecedor ou o
prestador de servico que, em atendimento a solicitagdo da Administracéo, oferece proposta;
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® | UCRO: ganho decorrente da explorac¢édo da atividade econémica, calculado mediante incidéncia percentual
sobre o efetivamente executado pela empresa, a exemplo da remuneragéo, beneficios mensais e diarios,
encargos sociais e trabalhistas, insumos diversos e custos indiretos.

® MAPA DE RISCOS: documento elaborado para identificagdo dos principais riscos que permeiam o
procedimento de contratacéo e das a¢des para controle, prevengao e mitigacdo dos impactos.

® ORDEM DE SERVICO: documento utilizado pela Administragdo para solicitagdo, acompanhamento e
controle de tarefas relativas a execugdo dos contratos de prestacdo de servigos, especialmente os de
tecnologia de informagéo, que devera estabelecer quantidades, estimativas, prazos e custos da atividade a
ser executada, e possibilitar a verificagdo da conformidade do servigo executado com o solicitado.

® PAGAMENTO PELO FATO GERADOR: situagdo de fato ou conjunto de fatos, prevista na lei ou contrato,
necessaria e suficiente a sua materializagdo, que gera obrigacdo de pagamento do contratante a contratada.

® PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGCAO DE PRECOS: documento a ser utilizado para detalhar os
componentes de custo que incidem na formagdo do preco dos servigos, podendo ser adequado pela
Administracdo em funcéo das peculiaridades dos servigos a que se destina, no caso de servigos continuados.

® PLANO ANUAL DE CONTRATACOES: documento que consolida informac@es sobre todos os itens que o
o6rgdo ou entidade planeja contratar no exercicio subsequente, acompanhado dos respectivos Estudos
Preliminares e Gerenciamento de Riscos, conforme regulamento a ser expedido pela Secretaria de Gestao
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo.

® REAJUSTAMENTO EM SENTIDO ESTRITO: forma de manutenc¢do do equilibrio econdmico-financeiro de
contrato consistente na aplicagcao do indice de correcdo monetaria previsto no contrato, que deve retratar a
variacdo efetiva do custo de producéo, admitida a adocao de indices especificos ou setoriais;

® SERVICO: atividade ou conjunto de atividades destinadas a obter determinada utilidade, intelectual ou
material, de interesse da Administracao;

® SERVICOS E FORNECIMENTOS CONTINUOS: servicos contratados e compras realizadas pela
Administracdo Publica para a manutencdo da atividade administrativa, decorrentes de necessidades
permanentes ou prolongadas;

® TAREFAS EXECUTIVAS: atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares relacionadas
aos assuntos que constituem area de competéncia legal dos 6rgaos e entidades no cumprimento da sua
misséo institucional.

® TAXA DE ADMINISTRACAO SECUNDARIA: é um valor cobrado pela empresa contratada diretamente das
oficinas credenciadas (ou seja, dos prestadores de servico que realizam, de fato, a manutencdo e o
fornecimento de pecgas), como remuneracéo pela intermediagdo e gestdo operacional do contrato.

®* TERMO DE REFERENCIA: documento que deve conter os elementos técnicos necessérios e suficientes
para caracterizar, com o nivel de precisdo adequado, o servico a ser contratado, possibilitando a
Administracdo a adequada estimativa de custos, bem como a orientacdo da execucdo e fiscalizacéo
contratual, com base nos parametros e elementos descritivos a seguir:

a) definicdo do objeto, incluidos sua natureza, os quantitativos, o prazo do contrato e, se for o caso, a
possibilidade de sua prorrogacao;

b) fundamentagdo da contratagdo, que consiste na referéncia aos estudos técnicos preliminares
correspondentes ou, quando néo for possivel divulgar esses estudos, no extrato das partes que néo
contiverem informagdes sigilosas;

c) descricdo da solugdo como um todo, considerado todo o ciclo de vida do objeto;
d) requisitos da contratacao;

e) modelo de execucdo do objeto, que consiste na definicdo de como o contrato devera produzir os
resultados pretendidos desde o seu inicio até o seu encerramento;

f) modelo de gestdo do contrato, que descreve como a execugcdo do objeto serd acompanhada e
fiscalizada pelo 6rgao ou entidade;

g) critérios de medicao e de pagamento;

h) forma e critérios de selecao do fornecedor;

i) estimativas do valor da contratacdo, acompanhadas dos precos unitérios referenciais, das memdrias de
calculo e dos documentos que |lhe ddo suporte, com os parametros utilizados para a obtencédo dos pregos

e para os respectivos calculos, que devem constar de documento separado e classificado;

j) adequacdo orgcamentdria;
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® UNIDADE DE MEDIDA: parametro de medi¢do adotado pela Administracdo para possibilitar a quantificacao
dos servicgos e a afericdo dos resultados.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Ntcleo de Transporte Gléaucio Fernando Marins Gongalves

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Declaracéo de Bens e Servicos

Os servigcos/bens a serem adquiridos sdo de natureza comum conforme art. 3°, inciso Il, do Decreto n°
10.024, de 20 de setembro de 2019. Consideram-se bens e servicos comuns, aqueles cujos padrdes de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagbes usuais
do mercado.

Locais de Entrega dos Bens ou Realizacdo dos Servicos

Os servigos de manutencdo dos veiculos deverdo ser realizados exclusivamente em oficinas credenciadas
pela licitante vencedora, as quais deverdo estar localizadas: em Pelotas, no maximo a 20 (vinte) quildmetros
da Sede da UFPel; nas capitais dos estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parand; e, no interior
desses estados, em intervalos de até 100 (cem) quildmetros, de forma a viabilizar a manutencgédo dos veiculos
durante viagens.

Adicionalmente, sempre que necessario, a empresa contratada devera ampliar e disponibilizar sua rede de

oficinas credenciadas, mediante solicitacdo da UFPel, incluindo outras localidades que se fizerem
necessarias para o pleno atendimento do objeto deste Termo de Referéncia.

Acompanhamento Da Execucdo Do Servico
Glaucio Fernando Marins Gongalves

SIAPE: 2048435

CPF: 572.563.730-15

Telefone: (53) 3284-1681 / (53) 99143-3706

E-mail: transporte@ufpel.edu.br / glaucio.goncalves@ufpel.edu.br

Luciane da Silva Gongalves
SIAPE: 2333181
Telefone: (53)3284-1680 / (53) 98135-4001

E-mail: transporte@ufpel.edu.br / luciane.silva.goncalves@ufpel.edu.br
Responsabilidades da Contratada quanto aos Vicios na Execucao dos Servicos
A contratada se compromete a reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
0S servicos executados que apresentarem vicios, defeitos ou incorregdes, resultantes da execug¢do ou dos

materiais empregados. A realizacdo das corre¢cdes deverd ocorrer dentro do prazo fixado pelo fiscal do
contrato;
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A contratada sera responsavel pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto contratado, em
conformidade com os artigos 14 e 17 a 27 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990). A
Contratante podera descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos em decorréncia dos vicios ou danos identificados;

Responsabilidades da Contratada quanto a Protecdo de Dados Pessoais e ao Sigilo das Informacoes

A Contratada obriga-se a executar o objeto contratual em estrita conformidade com as disposi¢fes da Lei n®
13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais (LGPD), zelando pela protecao
dos dados pessoais eventualmente tratados no &mbito da execugédo do contrato;

E vedado a Contratada veicular qualquer forma de publicidade, divulgacdo institucional ou informac&o
relacionada a prestacdo dos servicos objeto deste contrato, sem a prévia e expressa autorizagdo da
Contratante;

A Contratada compromete-se a utilizar as informacdes fornecidas pela Contratante exclusivamente para os
fins diretamente relacionados a execugado do contrato, sendo vedada qualquer utilizagdo diversa da finalidade
contratual;

A Contratada se obriga a nao reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer
informag@es obtidas em razéo da execucao dos servicos contratados, sem 0 prévio e expresso consentimento
da Contratante, por escrito;

E expressamente vedado a Contratada utilizar o nome da Contratante, bem como a condi¢éo de contratada
da UFPel, em quaisquer atividades de divulgagdo empresarial ou promogéao institucional, tais como cartdes de
visita, anuncios, impressos, midias digitais ou similares, sob pena de rescisao contratual; e

A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em documentos,
midias, equipamentos ou seus meios de armazenamento, aos quais venha a ter acesso durante a execugao
dos servicos. Fica expressamente proibida a divulgacdo, reproducéo ou utilizacdo de tais informagfes sob
qualquer pretexto, ainda que nado classificadas formalmente como sigilosas, sob pena das sanc¢fes legais
cabiveis.

Documentacao Inicial

A contratada devera apresentar a equipe responsavel pela fiscalizagdo do contrato os documentos a seguir,
observando os prazos estabelecidos:

No prazo méaximo de 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato: Planilha de credenciadas;

No prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o inicio da execugao contratual, a contratada devera
disponibilizar, por meio do Servigo de Armazenamento em Nuvem (<docs.ufpel.edu.br>), com acesso
individualizado para cada contrato, 0s seguintes documentos:

1. Carta de indicagdo de preposto: a Contratada devera apresentar formalmente, por meio de documento
oficial, os dados completos do titular da funcdo de preposto, contendo, no minimo: nome completo, CPF,
telefone, e-mail.

2. Relatorio de Implantagdo: documento digital, em formato PDF, contendo o relato das a¢des executadas
durante o processo de implantacdo dos servigos, bem como as medidas adotadas em resposta aos itens
registrados na ata da reunido inicial de implantagdo, acompanhado de manifesta¢des, imagens e respectivos
comprovantes.

Do Representante Legal e Preposto
A Contratada devera designar, para a assinatura do contrato, um representante legal perante UFPel;

Conforme art. 118 da Lei n° 14.133/21, a Contratada devera manter preposto, aceito pela Administracéo, no
local da obra ou do servigo para representa-lo na execucao do contrato;

O preposto da empresa devera ser formalmente designado pela Contratada antes do inicio da prestagao dos
servigos, por meio de instrumento especifico que contenha, de forma expressa, os poderes e deveres a ele
conferidos no dmbito da execucdo do objeto contratual, devendo ainda constar os seguintes dados do
preposto: nome completo, matricula, CPF, RG, E-mail, Telefone e WhatsApp;
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A indicacdo ou a manutencéo do preposto pela Contratada podera ser recusada pela Contratante, mediante
justificativa formal, cabendo a Contratada proceder a designagédo de novo representante para o exercicio da
funcéo.

Embora ndo seja exigida a presenca em tempo integral, o preposto devera comparecer aos locais de
execucdo dos servigos em periodo compativel com as atividades, obrigagfes e responsabilidades a ele
atribuidas no Estudo Técnico Preliminar (ETP), de modo a atender as necessidades da Administracdo e
possibilitar sua aceitacdo formal.

O preposto indicado pela Contratada ndo podera acumular essa fungdo com quaisquer cargos exercidos no
ambito deste ou de outros contratos firmados com a Universidade Federal de Pelotas;

As comunicacdes entre a Contratante e a Contratada deverdo ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim;

A Contratante podera convocar o preposto para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato;

Os custos relacionados direta ou indiretamente ao preposto deverdo ser previstos pela Contratada em seu
custo; e

N&o seréa exigida a instala¢éo de escritdrio ou sede na cidade na qual serédo realizados os servigos.

5. Levantamento de Mercado
SOLUCAO

Diante da necessidade de revisdo da contratacdo atual de servicos de manutencao de frota, foram
analisadas alternativas de contratacdo e experiéncias de outras instituicdes publicas. O estudo identificou
dois modelos principais de prestacéo de servigos terceirizados adaptaveis a realidade da UFPel.

A. contratacdo direta de oficinas; e
B. contratacéo de empresa especializada para a gestdo da manutencao através de rede de oficinas
credenciadas.

A opcéo pela contratagdo de uma empresa especializada para a gestdo da manutencgédo através de rede de
oficinas credenciadas foi escolhida apds andlise cuidadosa da equipe técnica, considerando o exiguo prazo
disponivel para a conclusdo do processo e a necessidade de garantir eficiéncia na execugdo dos servicos.
Essa soluc@o é mais vantajosa para a UFPel em termos de efetividade, pois proporciona maior agilidade e
flexibilidade na execucé@o das manutencdes, além de assegurar o cumprimento das normas técnicas e de
seguranga.

A centralizagdo da gestdo em uma empresa especializada permite um controle mais rigoroso e uma reducao
significativa de custos operacionais, ao mesmo tempo em que facilita a fiscalizacdo e o monitoramento das
atividades. A rede de oficinas credenciadas, além de garantir cobertura geografica mais ampla, oferece maior
seguranga e continuidade no atendimento das demandas emergenciais da frota, especialmente considerando
as necessidades institucionais de deslocamento.

Ademais, a decisdo de adotar essa opgdo estda em consonancia com o0s principios da eficiéncia e da
celeridade administrativa, previstos na Constituicdo Federal, e com a Lei n® 14.133/2021, que visa garantir o
melhor custo-beneficio nas contratagdes publicas. Além disso, a centralizagdo e a especializagao dos
servicos garantem a conformidade com as exigéncias legais e a melhoria continua da qualidade na
manutencao da frota oficial da UFPel.
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O quadro abaixo demonstra o valor da taxa de administragdo praticado pelo mercado em contratos do mesmo objeto
com Entes Publicos ou por proposta enviada por empresa que efetua o servigo de gestdo de manutencéo através da
utilizacdo de tecnologia da informacéo para gerenciamento da prestacéo de servicos de manutengdo, apés consulta

prévia efetuada pelo Nucleo de Transporte da UFPel.

Os valores, em reais, apresentados se faz referéncia ao percentual do valor total contratado ou estimado.

6. Descricao da solucdao como um todo

Descricao dos servicos

A execucdo dos servicos sera realizada por meio de recursos de tecnologia da informacao, utilizando um
sistema integrado de gerenciamento que permita o controle global e individualizado das atividades.

O controle gerencial da utilizagdo dos veiculos se dara por meio de::

Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais, globais e
individualizados, demonstrando todos os dados referentes & utiliza¢éo dos veiculos;

Sistemas operacionais para processamento das informacBes dos equipamentos periféricos do sistema,
destinados a identificagdo dos veiculos e terminais;

Equipamentos periféricos destinados aos veiculos, se necessério, a fim de viabilizar o gerenciamento de
informacdes da frota;

Processamento dos dados de custos, identificacdo do veiculo, data e horario da manutencgdo ou reparo ou
aplicacdo de pecas. A alimentag&o dos dados deveréa ser por meio eletrénico; e

Processo de consolidagéo de dados e emissao de relatérios via internet.

Os servicos aplicados aos veiculos pertencentes a frota da UFPel abrangerdo as seguintes areas:
Servico de manutengdo mecanica e/ou elétrica em:

motor;

sistema de caixa de cambio e embreagem;

sistema de alimentacgéo e injecdo eletronica (diesel, etanol, gasolina, flex);
sistema de transmissao;

sistema de direcéo;

sistema de suspensao;

sistema de rodoar;

sistema de freios;

sistema de arrefecimento e ventilagao;

sistema elétrico em geral;

sistema de escapamento;

sistema de seguranca (airbags, auxilio a frenagem, controle de aceleragéo e estabilidade); e
sistema de tacdgrafo.

Servigo de funilaria, lanternagem, tapecaria, vidragaria, estofamento e pintura em geral;
Servigo de retifica:

motor e componentes; e
discos e campanas de freio.

Alinhamento e balanceamento:
servigo de alinhamento de direcéo;
servico de balanceamento de rodas;

servico de cambagem, caster e convergéncia;
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servigo de troca e reparo de pneus; e
servigo de desempeno de rodas.
Substituices:
troca de filtros; e
lubrificagao.
Reboque:

reboque de veiculos (guincho).

Execucao dos Servigcos

Os servigos compreendem manutengao e fornecimento de pecas para todos os veiculos e maquinas da frota
da UFPel, devendo ser executados de forma a permitir o controle gerencial da frota, observando em especial
0 seguinte:

A Contratada disponibilizara acesso ao sistema de controle de frotas, o qual devera fornecer relatérios
constando, no minimo, as seguintes informacdes, acumuladas a partir da contratacéo dos servicos:

Relagéo dos veiculos por marca, modelo, ano de fabricacdo e motorizagéo;

Histoérico das operacgdes realizadas pela frota, contendo: data, horério, identificacdo do estabelecimento,
identificacdo do usuario, mercadoria ou servi¢o adquirido, quantidade adquirida, valor unitario, valor total da
operacdo e saldo;

Historico das operagdes realizadas por usuario e por estabelecimento credenciado;

Preco pago pelas pecas fornecidas e servi¢os prestados aos veiculos;

Volume de gastos realizados por tipo de peca ou servico; e

Discriminacdo das pecas fornecidas e os servigos prestados no periodo, visando a conferéncia das
respectivas notas fiscais.

O sistema devera possibilitar a consolidagdo de dados permitindo o acesso aos mesmos e a emissédo de
relatérios na base de gerenciamento.

Servico de autogestao da manutencao

O servigo de autogestdo da manutencgdo preventiva e corretiva da frota de veiculos devera ser prestado, por
meio do sistema de controle integrado da manutengdo disponibilizado pela Contratada, compreendendo o

atendimento a or¢camentacdo dos materiais e servicos ofertados pelos estabelecimentos credenciados, e
ainda:

a informatizacéo dos dados da vida mecénica, quilometragem, custos, identificacdo do veiculo, datas e
horérios, tipos de pecas, componentes e servi¢os, a serem alimentados por meio eletrénico;

as chamadas para a realizagdo das manutengfes preventivas programadas devem ser realizadas por
quilometragem atingida ou por periodicidade definida conforme a montadora do veiculo, devendo ser enviado
aviso via email;

a captura dos dados dos veiculos, a qual devera ser feita através de via rede telefonica/internet;

a identificacdo dos servicos que cada fornecedor estd capacitado a executar, através de cadastro de
especialidades, assim como histéricos de manutencdes realizadas para auxiliar futuras negociages; e

o controle de garantia de pecas e mdo de obra, alertando para esta garantia e informando o item e a oficina
gue devem atender esta garantia.

Rede de estabelecimentos especializados em servigos técnicos de manutencao
A Contratada devera credenciar rede de estabelecimentos especializados em servigcos técnicos de

manutengdo de veiculos, incluindo concessionarias dos fabricantes, nas capitais e nos interiores dos
Estados, devendo atender aos seguintes requisitos:
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rede de oficinas mecanicas equipadas para aceitar transa¢des do sistema tecnolégico da licitante vencedora;
sistema tecnoldégico integrado para viabilizar o pagamento dos servigos de manutencao da frota de veiculos,
junto as oficinas credenciadas; e

® nos casos em que o veiculo estiver dentro da garantia de fabrica, a Contratante devera cadastrar
concessionarias autorizadas para a execugdo dos servigcos. Havendo mais de uma na regido, sera
proporcionada a livre concorréncia, como ocorre com os veiculos fora de garantia.

Para a execucéo de servigos técnicos de manutencgdo da frota, a UFPel s6 aceitard como credenciadas
pela Contratada, as oficinas que disponham dos seguintes requisitos minimos abaixo especificados:

® possuir microcomputador, impressora e conexao a internet, possibilitando a operacionalizacdo dos servigos
via sistema,;

® disponibilizar boxes de servigos cobertos e delimitados em patio pavimentado dotados preferencialmente de
bancadas de alvenaria com revestimento cerdmico ou com chapas de metal;
possuir equipamentos eletrdnicos apropriados para aferigdes e regulagens de motores;
dispor de ferramentaria atualizada para atendimento da frota da respectiva da categoria de sua
responsabilidade; e

® dispor de area fisica adequada a prestacéo dos servigos de manutencao.

Prestacao dos servicos pelas oficinas

Cada servigo de manutencdo sera primeiramente or¢cado em trés oficinas credenciadas, e 0 servigo sera
realizado na oficina que tiver o menor orgcamento global (pecas e servicos) ou que apresentar maior
vantajosidade na relacdo custo/beneficio & UFPel, conforme parecer técnico a ser emitido pela fiscalizagéo
do contrato com o apoio da equipe técnica da UFPel. As oficinas credenciadas deverao:

® executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva de acordo com a sua especialidade, com
fornecimento de pecas, componentes e demais materiais destinados a manutencéo, nas suas instalagoes,
independentemente da marca do veiculo;

® executar os servigos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e ferramentas
adequadas;
devolver os veiculos para a UFPel em perfeitas condi¢cdes de funcionamento;
executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servi¢cos que lhe forem confiados, de acordo
com as especificagbes de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados
pela UFPel, bem como executar tudo o que nédo for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a
perfeita execucao dos servigos, desde que aprovado previamente;
utilizar, preferencialmente, pecas, materiais e acessorios novos;
manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servicos, com poderes de representante ou
preposto;
atender, com prioridade, as solicitacdes efetuadas pela UFPel para a execug¢éo de servigos;
fornecer em seu or¢camento a relagcdo das pegas, componentes e materiais a serem trocados, bem como o
volume de tempo de servigo e o custo do homem/hora a ser empregado;
prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados solicitados pela equipe técnica da UFPel;
ndo aplicar materiais e/ou servigos sem prévia autorizagdo do NUTRANS;
disponibilizar local adequado para inspecado prévia de todas as pegas a serem substituidas nos veiculos,
fornecendo relacdo das mesmas e seus respectivos codigos, que serdo verificados por servidor ou comissédo
especialmente designada pela autoridade competente;
receber e fazer inspecao dos veiculos na chegada e saida da oficina;
enviar ao NUTRANS,por meio do sistema informatizado, orcamento dos servicos necessarios a serem
realizados no veiculo com a descricdo de pecgas, materiais,tempo de execucdo em horas centesimais e
precos liquidos;

® executar os servicos, se autorizados, mediante o recebimento, por meio do sistema informatizado, da ordem
de servico expedida pelo NUTRANS;

® fornecer pecas e componentes novos e originais para todos os veiculos da frota, quando necessaria a
substituicao;
disponibilizar profissionais qualificados para os servicos prestados;
responder civil e criminalmente pelo descumprimento de quaisquer disposi¢ces legais, inclusive por
acidentes decorrentes da sua acédo e/ou omissdo, que ocorram durante a realizagédo dos servi¢os objeto da
contratacdo; e

® nos casos em que haja somente o fornecimento de pecas, sem necessidade de mao-de-obra, os valores
cotados deverao considerar a entrega das pecas na cidade de Pelotas/RS.
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Garantia Dos Servicos

A Contratada é obrigada a dar garantia dos servigcos por ela executados ou sob sua responsabilidade,
sem qualquer dnus para a UFPel, independentemente do local em que foram realizados, desde que seja
constatada falha na execugéo dos servigos.

A Contratada devera providenciar solucdo imediata e proviséria para o problema identificado, devendo
sana-lo de forma definitiva no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados da constatacao da falha ou
deficiéncia por parte da UFPel.

A garantia dos servigos executados sera de responsabilidade da Contratada, obrigando-se a administrar o
processo de garantia junto a Oficina Credenciada.

Todos os custos relacionados a administragdo da garantia, incluindo fretes, impostos, servigcos de
reparacdo, despesas com deslocamento de equipes, comunicacdo e demais encargos, serdo de
responsabilidade exclusiva da Contratada, sem qualquer 6nus adicional para a UFPel.

A Contratada somente podera suspender a prestacdo dos servigos apds o transcurso de trés faturas
mensais consecutivas sem pagamento por parte da UFPel, ou apés 60 (sessenta) dias corridos de
inadimplemento, 0 que ocorrer primeiro.

Obrigacdes da Contratada

® implantar, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds a assinatura do contrato, os servigos objeto deste
termo de referéncia;

® possuir, em Pelotas, no maximo a 20 (vinte) quildbmetros da Sede da UFPel; nas capitais dos estados do Rio
Grande do Sul, Santa Catarina e Parana; e, no interior desses estados, em intervalos de até 100 (cem)
quildbmetros, de forma a viabilizar a manutengédo dos veiculos durante viagens, rede credenciada, com
capacidade de operacdo e que atenda os requisitos minimos listados neste documento, comprometendo-se
em elaborar e apresentar um estudo logistico que garanta a plenitude das atividades operacionais da frota da
UFPel;

® Ampliar e disponibilizar, sempre que necessério, sua rede de oficinas credenciadas, mediante solicitacdo da
UFPel, incluindo outras localidades que se fizerem necessarias para o pleno atendimento do objeto deste
Termo de Referéncia.

® fornecer para a UFPel, por meio do sistema informatizado, no minimo trés orcamentos com a relacdo das
pecas, componentes e materiais a serem trocados, bem como o volume de tempo de servigo e o custo do
homem/hora a ser empregado, em horas centesimais e pregos liquidos, para aprovagao da Contratante, nos
seguintes prazos:

1. em até 05 dias Uteis, a contar da abertura da Ordem de Servi¢o no sistema informatizado, nos
casos de aquisicdo de pecas ou prestacdo de servicos em que nao seja necessario diagnéstico
da oficina credenciada; e

2. em até 10 dias Uteis, a partir da confirmagao via sistema informatizado, da entrada do veiculo
na primeira oficina credenciada, nos casos em que haja necessidade de diagnéstico incluido no
servico.

® orientar a sua rede credenciada quanto ao fato de que é terminantemente proibida a pratica de sobreprecos
ou precos majorados.

® disponibilizar equipe orcamentista com intuito de obter, junto a rede credenciada, a cotacdo do numero
minimo de trés orgamentos necessarios para aprovacdo da Ordem de Servigo.

® disponibilizar na rede de credenciadas na cidade de Pelotas as concessionarias das marcas de veiculos que
a UFPel possuir, INDEPENDENTEMENTE de estar ou ndo em garantia.

® fornecer, sem qualquer custo adicional para a Contratante, ferramenta que permita aos fiscais a consulta on-
line a tabela de pregos dos fabricantes das pegas, podendo ser utilizado o Sistema AUDATEX MOLICAR,
Cilia ou outro instrumento técnico equivalente. A ferramenta devera também possibilitar a consulta as tabelas
de tempo padrdo de méao de obra, essenciais para a adequada fiscalizacdo dos orgamentos apresentados
pelas oficinas credenciadas.

® autorizar a realizagdo dos servigos as oficinas credenciadas, logo ap6s aprovagdo do orcamento pela UFPel;

11 de 27



UASG 154047 Estudo Técnico Preliminar 39/2025

® reembolsar, pontualmente, a rede de estabelecimento credenciados, independentemente do pagamento
da NF do contrato vigente, pelo valor constante do orgamento previamente aprovado e efetivamente
despendido, restando evidenciado que a UFPel ndo responde solidaria ou subsidiariamente por esses
pagamentos, 0s quais séo de total responsabilidade da Contratada;

® manter, durante a vigéncia do contrato e em compatibilidade com as obrigagdes a serem assumidas, todas
as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo a ser realizada;

® credenciar oficinas localizadas: em Pelotas, no maximo a 20 (vinte) quildmetros da Sede da UFPel; nas
capitais dos estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parand; e, no interior desses estados, em
intervalos de até 100 (cem) quildmetros, de forma a viabilizar a manutencéo dos veiculos durante viagens.

® Ampliar e disponibilizar, sempre que necessario, sua rede de oficinas credenciadas, mediante solicitagdo da
UFPel, incluindo outras localidades imprescindiveis para o pleno atendimento do objeto deste Estudo
Técnico Preliminar.

® responsabilizar-se integralmente pelos veiculos recebidos, bem como por todos os pertences, acessorios e
objetos neles contidos, obrigando-se a reparagdo integral de quaisquer perdas decorrentes de furto, roubo,
incéndio ou acidentes, independentemente de culpa. A responsabilidade da Contratada subsistira desde o
momento do recebimento do veiculo para orgamento até sua efetiva devolugdo a UFPel, ndo podendo ser
transferida a eventuais subcontratadas ou terceiros; e

® garantir que a oficina credenciada responsavel pela execuc¢do dos servicos realize, prioritaria e
exclusivamente as suas expensas e riscos, a reparacao, corre¢do, remocao, substituicdo, desfazimento e/ou
refazimento, total ou parcial, das pegas substituidas ou dos servicos executados que apresentem vicios,
defeitos, incorre¢des, erros, falhas, imperfeicdes ou que sejam recusados pela UFPel. Essa obrigacdo
devera ser cumprida em prazo ndo superior ao inicialmente estipulado, abrangendo inclusive as hipéteses
em que os vicios decorram de culpa da oficina, seja pelo uso de méo de obra, acessorios ou materiais
improprios ou de qualidade inferior. Tal circunstancia ndo podera, em nenhuma hipotese, ser utilizada para
justificar cobrancas adicionais, ainda que os vicios sejam constatados apenas ap0s a aceitacdo dos servigos
ou no decorrer do prazo de garantia;

Da Obrigatoriedade de Disponibilizacdo de Relatérios Gerenciais e de Controle via Sistema

A contratada devera disponibilizar, obrigatoriamente por meio do sistema informatizado utilizado na
execucgado contratual, relatérios gerenciais e de controle, respeitando as seguintes condigdes:

1. Requisitos Gerais
1.1. O sistema devera:

Estar apto a emitir relatorios gerenciais modelados para atender as necessidades da Contratante;
Permitir a definicdo do periodo a ser considerado para a geragdo dos relatdrios, de modo a possibilitar
comparativos de desempenho e outras analises de gestéo;

® Disponibilizar os relatorios para extragdo em tempo real, abrangendo dados acumulados desde a data da
contratagdo, sem qualquer restricdo de acesso ou perda de historico;

® Permitir a exportacéo de todos os relatdrios nos formatos Excel (.xIsx) e PDF, bem como a impresséo direta.

2. Conteudo dos Relatérios
2.1. Relatorios de Faturamento das Ordens de Servigo (OS)

Numero da OS;

Placa do veiculo;

Datas de abertura e de finalizagédo da OS;

Estabelecimento vencedor (nome e CNPJ);

Valor bruto e valor liquido da OS;

Nome do responsével pela aprovacéo da OS;

Totais consolidados dos valores brutos e liquidos;

Totais e percentuais de custo segregados por tipo de manutencao (preventiva, corretiva, pecas, Servigos);
Relacédo da OS acompanhada dos orgamentos globais apresentados por cada credenciado participante;
Apresentacdo individual dos or¢amentos de cada credenciado, com discriminacdo detalhada de pecas e
servigos cotados.

2.2. Relatérios de Controle de Manutencéo dos Veiculos

® Placa do veiculo;
® Quilometragem (KM);
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NUmero da OS;

Datas de abertura e de finalizagédo da OS;

Identificacéo do credenciado responséavel pelo fornecimento de pegas e execucéo dos servicos;
Descricéo detalhada das pecas e servigcos executados;

Tempo de garantia aplicavel a cada item ou servigo.

2.3. Relatérios de Movimentagao de Orgcamentos e Cotagfes

Histérico completo de movimentagdes, mesmo em caso de cancelamento, contendo:
© Datas e horarios de abertura, movimentacdes e mudancas de status;
© Identificacdo do responsavel por cada acao (abertura, langcamento, aprovagéo técnica, aprovacao
para execucgao, recebimento, devolugéo, atesto de execucéo do servigo, alteragcdes);
Histérico de operacdes facilitado por veiculo, permitindo:
© Viséo geral de todos 0s orcamentos abertos para 0 mesmo veiculo em uma Unica tela;
© Comparativo de gastos associados ao valor venal do veiculo na Tabela FIPE;
© Emissédo de alerta quando os gastos nos Ultimos 12 meses atingirem 50% do valor venal do bem.

2.4. Relatérios de Composicéo e Custos da Frota

Cadastro completo dos veiculos;

Composicéo da frota e célculo da idade média;

Relacéo dos estabelecimentos de manutencéo credenciados;

Utilizacdo de pecas e servigos por estabelecimento;

Custos agrupados por tipo de manutencao e por veiculo;

Custos e quantidades por tipo de manutencgéo (preventiva, corretiva, pecas e servigos);
Indicadores de custo por quilémetro rodado;

Indicacéo de alerta para trocas repetidas de pe¢as em prazos incompativeis;

Indicacao de prazos proximos para troca de 0Oleo, filtros, pecas em garantia, entre outros.

2.5. Relatorios de Efetividade da Operagdo (Mensais)

Agendamento/Solicitacéo:
© Data/hora de recebimento da solicitagdo de agendamento x data/hora de resposta;
Ordem de Servico:
Data/hora de chegada do veiculo no credenciado x data/hora de saida;
Data/hora de chegada do veiculo x data/hora de finalizag&o dos servicos;
Data/hora de chegada do veiculo x data/hora de envio do orgamento para aprovacao;
Data/hora prevista x data/hora efetiva de término da manutengao;
Data/hora de envio do orgamento para aprovacao x data/hora de aprovagao ou reprovacgao.

O O O O O

2.6. Relatorios por Estabelecimento Credenciado

Valor inicial e valor final transacionado em cada estabelecimento, com percentual de redu¢do de orcamento
por reprovagao ou renegociacao;

Quantidade total de transacdes por estabelecimento e sua representatividade percentual;

Valor bruto transacionado, valor da taxa secundaria aplicada e valor liquido resultante, para comprovacgao da
efetividade do percentual pactuado.

2.7. Relatoérios de Composicao de Custos

Produto/Peca:
© Valor gasto em pecas, segmentado por tipo de peca, quantidade de pecgas aprovadas, valor médio
pago, valor total e percentual de redugéo de orgcamento por tipo de peca;
Servico/M&o de Obra:
© Valor gasto em méo de obra, segmentado por tipo de servigo, quantidade de horas aprovadas, valor
médio pago, valor total e percentual de reducdo de orcamento;
Ranking Peca/Mao de Obra:
© Analise do valor gasto com cada grupo (motor, suspensdo, funilaria, etc.), valor total e percentual de
reducdo de or¢camento por grupo.

3. Funcionalidades Adicionais

3.1. O sistema devera dispor de:
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Ordem de servico eletrbnica;

Orcamento eletrénico e complementacéo de orgamento;

Registro e controle de garantia de pegas e servicos;

Cotacgdo on-line em tempo real, com transparéncia de informacoes;
Pesquisa interna sobre garantias de pecas e servigos e precos de mercado;
Comparativo de orgamentos e histérico de movimentagdes.

4. Atualizacao e Disponibilidade
4.1. Os relatorios e informacdes deverao:

Ser atualizados em tempo real;
Estar disponiveis para consulta a qualquer momento;
Permitir analise, auditoria e controle claros e organizados por parte da Administragdo.

Responsabilidades da Contratante
Dar conhecimento das condi¢des deste ETP aos fiscais do contrato.

Fornecer a Contratada, no prazo de 5 (cinco) dias, a partir da assinatura do contrato, bem como manter
atualizado no curso contratual, o cadastro completo dos veiculos, motoristas e condutores autorizados.
Tal cadastro devera conter todos os dados necessarios ao seu registro, quais sejam: tipo da frota, registro
patrimonial, placas, chassis, marcas/modelos, nome dos motoristas e condutores autorizados.

Promover o cadastramento dos funcionarios que terdo acesso ao sistema, em dois perfis: o de
administrador (com poderes de alteracdo de limites de crédito) e o de usuério (apenas com acesso a
relatérios). Ademais, responsabilizar-se pela troca das senhas dos mesmos em caso de desligamento,
férias ou troca de unidade.

Efetuar o pagamento das faturas e/ou notas fiscais de cobranca emitidas pela Contratada, nas condi¢des
e precos pactuados, desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias contidas neste ETP.

Conferir, receber e atestar as faturas e/ou notas fiscais de cobran¢a emitidas pela Contratada.

Designar um(a) servidor(a) para acompanhar a execucgéo e fiscalizar a prestacdo dos servi¢os objeto da
contratacao, rejeitando, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com o objeto contratado.

Fiscalizar a execucao dos servigos a serem prestados pela oficina credenciada pela Contratada.
Gerenciamento da Contratacao

A geréncia da contratac@o serd exercida pela Superintendéncia de Infraestrutura da Pro-Reitoria de
Planejamento e Administracéo.

Ap6s a assinatura do contrato, sera realizada entre a Contratante e a Contratada, reunido a ser
convocada pela SUINFRA, com o objetivo de definir a data de inicio dos servigos, bem como discutir e
formalizar as providéncias necessarias ao perfeito cumprimento das obrigagdes das partes, em especial
guanto a:

apresentacao dos(as) prepostos(as);
cadastramento de pessoal;

procedimentos inerentes a medi¢cdo e faturamento;
forma de pagamento; e

outros assuntos.

Poderao ser realizadas, posteriormente, de acordo com as necessidades, outras reuniées entre as partes,
em local, horario e data a serem acordados.

Todos os assuntos definidos e acordados nas reunies serdo registrados em ata.
Faturamento e Pagamento

A Contratada emitird uma nota fiscal mensal, referente a prestacéo de servicos e fornecimento de pegas,
gue apresentara o valor consolidado dos gastos realizados pela frota no periodo na rede de
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estabelecimentos credenciados da Contratada, e da respectiva taxa de administracdo ajustada no
contrato.

Quando as faturas apresentarem elementos que as invalidem, deverdo ser substituidas, sendo que o
novo prazo para pagamento sera contado a partir da reapresentacdo das mesmas em condi¢des
satisfatorias.

Os valores a serem efetivamente pagos pelos servicos de manutengéo e de administracéo serao:

a. Pelos servicos e pelas pecas de manutencdo dos veiculos: os praticados no mercado, por ocasido da
demanda. O valor de mercado serd considerado no intervalo dos menores precos praticados pelas
empresas, que compdem a rede credenciada da administradora, localizada no municipio de Pelotas, ou para
0 municipio em que se encontre o veiculo, no caso de deslocamento;

b. Pela administragdo do objeto do contrato: a taxa percentual incidente sobre os valores das faturas de
fornecimento de pecas e servicos, conforme alinea “a” acima.

Vigéncia

Sugere-se que a vigéncia inicial de 5 (cinco) anos, a contar da data estipulada para inicio da execucéo
contratual, prorrogavel até 10 (dez) anos, conforme previséo na Lei n° 14.133/2021.

Justifica-se a vantajosidade de contratagdo por periodo superior a um ano em razdo da economia de
escala, diluicdo dos custos, depreciacdo dos equipamentos e ampliacdo da atratividade de mercado,
contribuindo para o acréscimo de competitividade entre os licitantes, objetivando gerar impacto favoravel
no custo final da contratacdo e favorecendo a Administracdo com a economicidade da contratacéo.

O principio da competitividade constitui a esséncia das licitagdes. Em resumo, esse principio demanda a
avaliagdo da viabilidade de envolver um numero ampliado de interessados capazes de atender as
necessidades da Administracdo Publica. Dessa forma, a competi¢cdo se torna o fator determinante do
procedimento. Quanto maior o ndmero de licitantes participando do certame, mais propicia sera a
identificagdo da melhor proposta pela Administracdo Publica. E fato que, em algumas ocasides,
enfrentamos desafios para avaliar o cumprimento desse aspecto estipulado no edital, pois a interpretacéo
estrita da legislagdo pode afastar o interesse publico. Tais questBes praticas devem ser solucionadas ao
aplicarmos o principio da competitividade, conforme buscado ao estender o prazo inicial do contrato.

Instrumento de Medicado de Resultado (IMR)

Indicador 1 - Ocorréncia sobre Atendimento de prazos

Finalidade Garantir que CONTRATADA atenda aos prazos definidos no Termo de Referéncia
seus anexos

Meta a cumprir 100% de atendimento dos prazos definidos

Afericdo Verificagdo diaria dos fiscais setoriais e/ou técnicos do contrato, auxiliado pela
avaliacdo mensal dos servigos prestados.

Periodicidade Diaria/mensal
Ocorréncia Inobservancia dos prazos definidos no Termo de Referéncia e seus anexos
Mecanismo Soma de todas as ocorréncias registradas no periodo avaliado, por obriga¢éo nao
de Célculo atendida dentro do prazo
5
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Pontuacéo por
ocorréncia

Indicador 2 — Atendimento pela Rede Credenciada

Finalidade Garantir o atendimento das necessidades da UFPel por meio da rede credenciada

Meta a cumprir Fornecer rede credenciada de forma prevista, sem que ocorra restricédo,
particionamento ou limitagcéo no atendimento a Contratante

Aferi¢céo Verificac8o diaria dos fiscais setoriais e/ou técnicos do contrato, auxiliado pelal
avaliacdo mensal dos servigos prestados

Periodicidade Mensal

Ocorréncia Credenciada constante na relagdo de credenciadas que negue a realizacdo dos
servigos ou fornecimento de pegas apds a aprovacéo da Ordem de Servi¢o, ou que
ndo atenda por meio da rede credenciada

Mecanismo Soma de todas as ocorréncias registradas no periodo avaliado, por evento de recusa
de Célculo de atendimento ou ndo atendimento por rede credenciada
Pontuacéo por 5
ocorréncia

Indicador 3 — Suspensdo ou inoperancia do Sistema

Finalidade Garantir que o sistema esteja em pleno funcionamento 24 horas por dia, e sete dias
da semana
Meta a cumprir 100% das demandas atendidas tempestivamente
Afericdo Verificacéo diaria pelos fiscais setoriais e/ou técnicos do contrato
Periodicidade Mensal
Ocorréncia Inoperéancia ou suspensao do sistema superior a 3 (trés) horas, no dia
Mecanismo de Calculo | Soma das ocorréncias de inoperancia acima do limite previsto, por evento ocorrido
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Pontuagéo por 3
ocorréncia

Indicador 4 - Emissao de relatdrios

Finalidade Garantir a efetividade da gestao de frota
Meta a cumprir Disponibilidade e emisséo de todos os relatérios exigidos no Termo de Referéncia e
seus anexos
Afericdo Verificacdo mensal pelos fiscais setoriais e/ou técnicos do contrato
Periodicidade Mensal
Ocorréncia Indisponibilidade ou falta de emisséo de relatérios gerenciais
Mecanismo Soma de todas as ocorréncias registradas no periodo avaliado, por auséncia de
de Célculo cada relatorio
Pontuacgéo por 2
ocorréncia

TABELA - CALCULO DAS OCORRENCIAS

Indicador 1 (x5) 2(x5) 3(x3) 4(x5) 5(x2)

Quantidade de ocorréncia

SOMA TOTAL DE PONTOS:

Soma total dos pontos € definida pela quantidade de eventos de cada indicador multiplicado
referencial da pontuagao por ocorréncia.

Exemplo: 5 ocorréncias relativas ao Indicador 3 (Suspensao ou inoperancia do sistema) totalizardo 15
pontos

FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO

N° DE PONTOS FATOR DE ACEITAGCAO - PERCENTAGEM DO VALOR
MENSAL QUE SERA PAGO

Até 4 100%
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5a10

11a15

16 a 20

Mais de 21

Diante da avaliagcao dos indicadores analisados, informamos que a empresa:

( ) n&o possui ocorréncias de IMR.

( )POSSUi ...vcvviee.

95%

90%

85%

80%

aplicacéo de sanc¢des administrativas previstas no contrato.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Estudo Técnico Preliminar 39/2025

%, sem prejuizo de possivel

No calculo da estimativa das quantidades a serem contratadas foi considerado a média mensal bruta

dos ultimos 6 (seis) meses de faturamento, ou seja, de setembro de 2024 a fevereiro de 2025, do

contrato 033/2023, cujo objeto é o

“gerenciamento da prestacdo de servicos de manutencao

preventiva e corretiva e fornecimento de pecas por meio de rede credenciada, por intermédio de

sistema informatizado”, conforme tabela abaixo:

Més Pecas Servigos

Setembro 2024 185.854,30 67.901,96
Outubro 2024 56.935,32 28.546,43
Novembro 2024 45.382,44 18.461,16
Dezembro 2024 102.936,50 30.577,95
Janeiro 2025 56.145,03 73.920,83
Fevereiro 2025 133.068,00 83.027,84
Média 96.720,27 50.406,03
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Dados de Consumo Médio Mensal/Anual

Item Média Mensal (R$) Média Anual (R$)
Pecas 96.720,27 1.160.643,24
Servigos 50.406,03 604.872,36
Total Bruto 147.126,30 1.765.515,60

Base de Céalculo para Descontos:

® Valor Anual Bruto: R$ 1.765.515,60

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 12.352.713,00

Valor Total (R$): 12.352.713,00

Iltem | Quantidade | Unidade Especificagdo Valor Unitéario (R$) Valor Total (R$)

1 60 Més Gestdo de manutencéo de frota - 127.670,76 7.660.245,60
fornecimento de pecas e
acessorios originais (SEM TAXA
DE ADMINISTRACAO)

2 60 Més Gestéo de manutencao de frota - 66.535,96 3.992.157,60
Servico de manutencgédo preventiva
e corretiva (SEM TAXA DE
ADMINISTRACAO)

3 60 Més Taxa Administrativa (taxa 1.961,49 117.689,40
referencial maxima: 1,01%)

4 60 Més Taxa secundaria (taxa referencial 9.710,34 582.620,40
maxima: 5%)

5 60 Més Desconto (taxa referencial minima: 0,00 0,00
0,00%)
60 Més Total 205.878,55 12.352.713,00
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Fundamentacdo técnica dos percentuais maximos para a taxa secundaria

Inicialmente, cabe elucidar que a fixagcdo de um limite para a taxa secundaria a ser cobrada pela empresa contratada
junto as oficinas credenciadas justifica-se, em ultima instancia, pela necessidade de protecdo ao erario. Tal medida
visa mitigar riscos financeiros decorrentes da possibilidade de que a aplicacdo de taxas elevadas venha a ser
repassada, direta ou indiretamente, a Administragdo Publica, por meio da majoragcdo dos valores cotados pelas
oficinas para a execucéo dos servicos e fornecimento de pecgas.

E razoavel supor que, diante da previsdo de taxas secundarias elevadas, as oficinas credenciadas tendam a
incorporar esses custos adicionais as suas propostas de orcamento, elevando o valor final das Ordens de Servico
submetidas a aprovagdo da contratante. Essa pratica, ainda que indireta, compromete o principio da economicidade
e acarreta aumento dos custos contratuais globais.

Nesse contexto, a estipulacéo de um teto para a taxa secundaria configura-se como medida preventiva e racional de
controle, alinhada aos principios da administracdo publica, em especial a legalidade, eficiéncia e economicidade,
contribuindo para a contencdo de despesas e para a promocao do uso eficiente dos recursos publicos.

Tal entendimento encontra respaldo na jurisprudéncia consolidada do Tribunal de Contas da Unido. No processo TC
014.997/2021-5, relativo a analise de possiveis irregularidades em licitagdo promovida pela Justica Federal de 12
Instancia em Goias (Pregao Eletrénico 04/2021), cujo objeto envolvia a contratagdo de empresa para gerenciamento
da manutenc¢éo de frota por meio de plataforma digital, 0 TCU examinou os efeitos da insercao da taxa secundaria
nos contratos dessa natureza. Apds analise da legislagdo pertinente, dos entendimentos jurisprudenciais anteriores
e dos impactos econdmicos identificados, a Secretaria de Controle Externo de Aquisi¢cdes Logisticas (Selog)
reconheceu a adequacdo e a pertinéncia da fixacdo de um limite & referida taxa. A conclusdo foi acolhida e
referendada pelo Tribunal, conforme o Acérdao n° 1.387/2021 — Plenario, de relatoria do Ministro Benjamin Zymler.

No mesmo sentido, em andlise de possivel irregularidade no Pregdo Eletrénico n°® 9/2021, promovido pelo Comando
de Fronteira Acre/4° Batalhdo de Infantaria de Selva (Processo TC 025.832/2021-2), cuja finalidade era a
contratagdo de empresa especializada na gestao de frota mediante rede credenciada de manutengédo veicular e de
equipamentos de engenharia, o Tribunal voltou a reafirmar esse posicionamento. Na ocasido, o relator, Ministro
Augusto Sherman Cavalcanti, destacou que a jurisprudéncia atual da Corte considera regular e recomendavel a
estipulacéo de limite a taxa secundéria, como forma de aprimorar o modelo de gestéo contratual. O entendimento foi
referendado pelo Plenario do TCU por meio do Acérdéo n° 1.949/2021.

Mais recentemente, no Processo TC 020.468/2022-9, ao apreciar as condi¢des previstas no Pregdo Eletrdnico n° 38
/2022 da Justica Federal do Parana, o mesmo relator reforgou a legitimidade da clausula contratual que estabelece
um teto para a taxa de administracdo cobrada pela contratada de sua rede credenciada. O Ministro ressaltou que tal
previsdo ndo configura ingeréncia indevida nas relagdes comerciais entre a contratada e os credenciados, por estar
amparada no principio da razoabilidade e por favorecer a previsibilidade, a clareza e a objetividade na formacao das
propostas, em conformidade com o disposto no art. 40, inciso X, da Lei n° 8.666/1993. Ainda, reconheceu que a
fixacdo de um percentual de até 5% como teto maximo, “mesmo que sem a observancia dos referenciais contidos
em normativos aplicaveis, verifica-se que se encontra em parametro compativel com o observado em outros
pregdes adotados como referéncia pela Selog no bojo do TC 042.461/2021-9”.

Nesse sentido, cabe informar que a UFPel, apds uma vasta pesquisa junto ao Portal de Compras do Governo
Federal e sitios eletrénicos de 6rgéos publicos, ndo logrou éxito em localizar instrumentos contratuais em que estes
tivessem estipulado um limite a taxa secundaria, de maneira que os critérios para definicdo pudessem ser
identificados e replicados para a contratacdo em curso. A vista disso, e principalmente nos norteando pelo
entendimento acima referido do Ministro Augusto Sherman Cavalcanti, a Universidade entendeu que a decisdo mais
segura seria utilizar os percentuais aplicados nos pregdes objeto das decisdes aqui citadas (Pregdo Eletronico 04
/2021- licitagdo promovida pela Justica Federal de 12 Instancia em Goias; Pregdo Eletrdnico n°® 9/2021, promovido
pelo Comando de Fronteira Acre/4° Batalhdo de Infantaria de Selva, e Pregdo Eletrdnico n® 38/2022 da Justica
Federal do Parand), a fim de fixar o percentual na média destes trés, ou seja, no percentual de 5%:

Percentuais aceitos pelo TCU (Tabela de Mercado)

Entidade L,'ASNG PregaolAno Taxa S?c.undarla Taxa Primaria Acoérdao TCU
IOrgao Maxima
Justica Federal/GO 090022 4/2021 4% 2% Ac.1.387/2021
Comando do Exército 160002 9/2021 6% 1% Ac. 1.949/2021
(4° Batalh&o)
Justica Federal/PR 90018 38/2022 5% nao informado Ac. 2.312/2022
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10% (com critica 2%

Superintendéncia do ME
do TCU)

4/2021
/RS

“ Ac. 933/2022 “

Planilha de Julgamento

Se a taxa secundaria for parte da remuneracéo da contratada, deve constar na planilha de julgamento para anélise
da vantajosidade.

Exemplo:
® Taxa primaria (taxa referencial maxima): 1,01%

® Taxa secundaria (taxa referencial maxima): 5%
® Total da taxa de administracéo: 6,01% (sujeita a disputa no pregao)

Planilha de Julgamento

Descricao Valor Mensal |[Taxas Ofertadas |Valor Unitario| Valor (60 Célculo
(R$) (simulacéo) meses)
(mensal)
Pecas + 194.206,72 8,00% 178.670,18 10.720.210,94| 194.206,72 x (0,92 %)
Servicos
(desconto V. Mensal x (1 - Taxa
. Desc. ofertada %)
aplicado)
Taxa Primaria 1,01% 1,01% (ofertado) 1.804,57 108.274,13 178.670,18 x 1,01%
(referéncia)
V. Descontado x Taxa
Prim. ofertada %
Taxa 5% (limite) 5% (ofertado) 8.933,50 536.010,54 178.670,18 x 5,00%
Secundaria
V. Descontado x Taxa
Sec. ofertada %
Custo Total — — 189.408,25 |11.364.495,61 | 178.670,18 + 1.804,57 +
Estimado 8.933,50

Critério de Julgamento: Menor Custo Total (valor liquido + taxas primaria e secundaria).

OBS.: Esclarece-se que o valor referente a taxa secundéria indicado na Planilha de Julgamento tem carater
meramente ilustrativo, servindo exclusivamente como parametro de controle para a fiscalizacdo. Esse percentual,
que devera constar na proposta da licitante e na planilha de custos, representa o limite maximo que a empresa
vencedora podera repassar aos seus credenciados. Ressalta-se que tal repasse ndo implica qualquer énus ou
repasse financeiro ao 6rgdo promotor da licitacdo, sendo de inteira responsabilidade da contratada tanto o
pagamento quanto a gestdo dessa taxa junto aos credenciados. A observancia desse limite sera verificada durante a
execugdo contratual.,

Simulacao:
Empresa Desconto Taxa Primaria Taxa Secundaria Custo Total (R$)
A 8% 1,01% 5% 11.364.495,61
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B 5% 0,50% 5% 11.678.621,11
C 0% 1,01% 5% 12.352.712,63
D 4% 0,50% 4% 11.801.553,97

Vencedora: Empresa A (menor custo real).

Riscos e Mitigacédo

Risco Mitigacao
Taxa secundaria ndo declarada Exigir declaragé@o na proposta + auditoria mensal.
Superfaturamento de pecas/servigos Usar tabelas de referéncia (ex.: AUDATEX).
Descumprimento das taxas primaria, Aplicar IMR, multas progressivas e rescisédo contratual.
secundaria e desconto%

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

No que diz respeito ao parcelamento ou ndo da solucéo é valido trazer a baila a Sumula n°® 247, do Tribunal
de Contas da Unido (TCU), abaixo transcrita:

"E obrigatéria a admissédo da adjudicagdo por item e ndo por preco global, nos editais das
licitacdes para a contratacdo de obras, servi¢os, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel,
desde que nédo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala [...]."

Conforme se extrai é possivel a licitagdo em um Unico grupo, ou seja, sem parcelamento, desde que a
adjudicacéo por itens “traga prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala”.

Assim, agrupamento de todos os itens em um Unico grupo trar4 mais efetividade ao conjunto da solugédo: a
Instituicdo seria assistida por um Gnico sistema gerenciado por uma s6 empresa, facilitando os processos
de implantacdo e uso desse sistema pela UFPEL, economizando recursos na fiscalizag@o dos contratos e
ainda, permitindo que a adog¢édo de uma Unica solugéo global incentive o langamento de propostas mais
vantajosas para a Administracao.

Considerando a especificidade do objeto a ser licitado, entendemos que ndo cabe o parcelamento do
mesmo, e sim realiza-lo em um Unico grupo referente a prestacao de servigos, em razédo de tratar-se de
uma intermediacéo entre a Administragdo Publica e o efetivo prestador de servigo, contratagcdo no ambito
da qual fica o intermediario (empresa credenciadora) responsavel pela consolidacéo de dados sobre a frota
veicular e grupo gerador, possibilitando maior celeridade, economia, fiscalizagéo e controle dos gastos.
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Na solucdo integrada a ser contratada, a combinagéo entre o atendimento ao imperativo da eficiéncia
logistica e a vantajosidade econOmica seria buscada mediante a prospec¢do, em contexto de ampla
competitividade, de proposta que oferte a necessaria conveniéncia do gerenciamento integrado com os
menores custos pelo fornecimento dos servicos em questao, gerando uma maior eficiéncia do controle dos
servicos de manutengdo dos veiculos, evitando assim contratos com servigos de manutencdo em apenas
uma oficina, bem como no que se refere ao fornecimento de pecgas e demais demandas.

O objetivo é contratar uma Unica empresa, a qual sera responsavel pela gestdo da frota de veiculos, ndo
havendo prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, e nem restrigcdo ao carater
competitivo da licitacdo. Vale destacar que ha no mercado varias empresas que oferecem solugcdes
completas e integradas para gestdo de frotas, de modo a manter a competitividade necesséria a disputa.
Ressaltamos também a realizacéo de varias licitagbes no modelo que propomos. Entendemos nao haver
vantajosidade para a Administragcdo, no parcelamento ou individualizagcao do objeto em tela.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Esta contratagdo se deve as necessidades rotineiras de manutencao preventiva e corretiva e fornecimento
de pecas a fim de atender as necessidades dos veiculos e maquinas leves e pesadas, inclusive motores
estacionarios, da Universidade Federal de Pelotas.

A Unidade possui como contrata¢des correlatas e/ou interdependentes o0s seguintes contratos.

a. Contrato de Motorista; e
b. Contrato de fornecimento de combustiveis.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A presente contratacdo esta alinhada ao planejamento estratégico institucional, estando previsto no Plano
Anual de Contratacdes - PAC 2025, garantindo a continuidade das atividades finalisticas da Universidade.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A Contratante, tendo por finalidade o perfeito cumprimento de suas fun¢des institucionais, deve prover os
meios que possibilitem a execucdo de suas metas relacionadas a politica de ensino, pesquisa e extensao.
A manutenc¢do preventiva e corretiva nos veiculos da frota é imprescindivel para que os mesmos funcionem
satisfatoriamente e atendam adequadamente as necessidades do que se propde a executar em beneficio
da coletividade, enquanto servigo publico, buscando sempre a melhoria dos servigos prestados por este
orgdo, para o alcance e sucesso da atuagdo administrativa, sendo essenciais para o funcionamento das
atividades administrativas e técnicas da Instituicdo, o gerenciamento de tal servigco ndo pode sofrer solucéo
de descontinuidade.

Manter um servigo de qualidade, sem falhas ou interrup¢des. A interrupgcdo ou a falta do servico, resultaria
prejuizos com paralisacéo ou atraso dos servigos prestados, para 0 6rgdo e a sociedade.

23 de 27



UASG 154047 Estudo Técnico Preliminar 39/2025

Buscando sempre a pratica dos principios da eficiéncia e efetividade, quando se tenta alcancar a alta
produtividade, agilidade, qualidade, seguranca e maxima perfei¢cdo do trabalho, as adequacdes dos atuais
servigos sao as metas visadas pela administragdo das atividades meio e apoio operacional. Sendo assim, a
terceirizagdo dos referidos servicos tem sido 0 meio mais adequado para atingirmos a meta desejada, pois,
busca-se desta forma o atendimento dos principios da economicidade, bem como, um elevado padrédo na
satisfacdo do interesse publico.

Sao inlmeras as vantagens que esse modelo de contratacdo oferece, tais como:

Reducéo de despesas com a frota oficial através de controles dindmicos e eficazes;

Reducao de despesas administrativas relativas a frota, tais como coleta de dados, controles gerais,
espaco fisico e pessoal;

Reducgédo do nimero de procedimentos licitatorios;

Flexibilidade de manutengé&o de veiculos por acesso facilitado a uma rede de servicos com qualidade
e precos adequados;

Aumento da longevidade da frota, através da manutengao periédica;

Agilidade nos procedimentos e veracidade de informagdes.

Este estudo:

® Define parametros transparentes para taxas primaria e secundaria.
® Alinha-se a jurisprudéncia do TCU e boas praticas de licitagdo.
® Prop6e mecanismos de controle e fiscalizagdo para garantir economicidade.

13. Providencias a serem Adotadas

A Equipe de Fiscalizacdo deve estar ciente de toda metodologia de execucdo contratual e de todas obrigacdes da
contratada para que possa realizar um acompanhamento condizente com a complexidade e detalhamento de uma
contratacdo desse porte e importancia para a contratante.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Diante do objeto a ser contratado, entende-se ndo haver parametros especificos de sustentabilidade a serem
aplicados no processo licitatério em questdo, porém € importante pontuar que o exercicio das atividades pode
causar impacto negativo, como contaminagéo de recursos naturais, a exemplo do solo e da agua, estando, por isso,
classificada como atividade potencialmente poluidora. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente
inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de
Contratag6es Sustentaveis. 1. Conforme os estudos preliminares nos autos, com observancia as informacgfes
contidas no “Guia Nacional de Licitagfes Sustentaveis", disponibilizado pela Consultoria-Geral da Unido, a
CONTRATADA e sua rede credenciada deverao atender, no que couber, aos critérios de sustentabilidade ambiental,
pela Lei n°® 12.305/10, pela IN/SLTI /MPOG/n® 01/2010, art. 3° da IN/SLTI/MPOG n° 02/2014 (uso da Etiqueta
Nacional de Conservacdo de Energia - ENCE). Além disso, a mesma devera credenciar, preferencialmente,
estabelecimentos que estejam plenamente adequados as respectivas normas e as demais correlatas, inclusive,
referente ao descarte de embalagens de 6leos lubrificantes pés consumo e demais produtos e servicos relacionados
ao objeto deste Termo de Referéncia (artigo 33, inciso o 1V, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos
Solidos e Resolugdo CONAMA n° 362, de 23/06 /2005).

® Os produtos comercializados pela contratada e sua rede credenciada devem ser constituidos,
preferencialmente, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR
- 15448-1 e 15448-2, quando for o caso;

® Devem ser observados também os requisitos ambientais (certificagcdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Qualidade e Tecnologia — INMETRO), como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em
relacdo aos seus similares;

® Usar produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA,
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® Os produtos comercializados pela contratada e sua rede credenciada, no que couber, ndo podem conter
substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI), cadmio (Cd),
bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDES);
® Recolher o 6leo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-0 em recipientes adequados e resistentes
a vazamentos e adotando as medidas necessdrias para evitar que venha a ser misturado com produtos
qguimicos, combustiveis, solventes, agua e outras substancias que inviabilizem sua reciclagem, conforme
artigo 18, incisos | e 1l, da Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacéo correlata;
® Providenciar a coleta do dleo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de empresa coletora
devidamente autorizada e licenciada pelos 6rgdos competentes, ou entrega-lo diretamente a um revendedor
de o6leo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigacao de recebé-lo e recolhé-lo de forma
segura, para fins de sua destinacéo final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso lll e § 2°, da
Resolucdo CONAMA n° 362, de 23 /06/2005, e legislacéo correlata;
® Exclusivamente quando se tratar de o6leo lubrificante usado ou contaminado ndo reciclavel, dar-lhe a
destinacdo final ambientalmente adequada, devidamente autorizada pelo 6rgdo ambiental competente,
conforme artigo 18, inciso VII, da Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislacéo correlata;
® Nao permitir ao estabelecimento credenciado, formas inadequadas de destinagdo final das pilhas e baterias
usadas originarias da contratagdo, nos termos do artigo 22 da Resolugdo CONAMA n° 401, de 04/11 /2008,
tais como:
© a) langamento a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais, ou em aterro nao licenciado;
© b) queima a céu aberto ou incineracdo em instalacdes e equipamentos nédo licenciados;
© ¢) langcamento em corpos d'adgua, praias, manguezais, pantanos, terrenos baldios, pocos ou
cacimbas, cavidades subterraneas, redes de drenagem de &aguas pluviais, esgotos, ou redes de
eletricidade ou telefone, mesmo que abandonadas, ou em &reas sujeitas a inundacao.
® Os estabelecimentos credenciados deverdo providenciar o adequado recolhimento das pilhas e baterias
originarias da contratacdo, para fins de repasse ao respectivo fabricante ou importador, responsavel pela
destinagdo ambientalmente adequada, nos termos da Instrucdo Normativa IBAMA n° 08, de 03/09/2012,
conforme artigo 33, inciso I, da Lei n° 12.305, de 2010 —Politica Nacional de Residuos Sélidos, artigos 4° e
6° da Resolugcdo CONAMA n° 401, de 04/11 /2008, e legislacdo correlata.
® As pilhas e baterias a serem utilizadas na execucao dos servigos deverdo possuir composi¢ao que respeite
os limites maximos de chumbo, cadmio e mercario admitidos na Resolugdo CONAMA n° 401, de 04 /11
/2008, para cada tipo de produto, conforme laudo fisico-quimico de composicao elaborado por laboratério
acreditado pelo INMETRO, nos termos da Instrugdo Normativa IBAMA n° 08, de 03/09/2012;
® Quanto a frascos de aerossol em geral, a Contratada devera providenciar o recolhimento e o adequado
descarte dos frascos de aerossol originarios da contratacado, recolhendo-os ao sistema de coleta montado
pelo respectivo fabricante, distribuidor, importador, comerciante ou revendedor, para fins de sua destinacéo
final ambientalmente adequada;
® Qs estabelecimentos credenciados deverdo providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos pneus
usados ou inserviveis originarios da contratacdo, recolhendo-os aos pontos de coleta ou centrais de
armazenamento mantidos pelo respectivo fabricante ou importador, ou entregando-os ao estabelecimento
qgue houver realizado a troca do pneu usado por um novo, para fins de sua destinacdo final ambientalmente
adequada, nos termos da Instru¢do Normativa IBAMA n° 01, de 18/03/2010, conforme artigo 33, inciso lll, da
Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos, artigos 1° e 9° da Resolugdo CONAMA n°
416, de 30/09/2009, e legislacao correlata.
® A contratada devera adotar praticas sustentaveis junto aos proprietarios de oficinas credenciadas, como a
utilizacdo de produtos biodegradaveis na limpeza de pecas, ferramentas e pisos da oficina para evitar a
compra de materiais toxicos e perigosos, a possibilidade de comprar insumos utilizados [como dleo e
lubrificantes] em tonéis de metal, evitando o desperdicio de embalagens plasticas;
® E responsabilidade da CONTRATADA orientar e fiscalizar que os estabelecimentos credenciados ofertem
materiais, equipamentos, insumos e servicos de acordo com os critérios de sustentabilidade exigidos em lei e
regulamentos do CONAMA.
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15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel com restricoes esta contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar.
15.1. Justificativa da Viabilidade com Restricoes

Dada a necessidade de atendimento e ao interesse da Administracdo, o presente Estudo Técnico Preliminar - ETP,
em harmonia com o disposto em legislacdo vigente, considerando a analise das alternativas de atendimento das
necessidades elencadas e os demais aspectos normativos, conclui pela VIABILIDADE DA CONTRATACAO, uma
vez considerados 0s seus potenciais beneficios em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade, em
complemento, os requisitos listados atendem adequadamente as demandas formuladas, os custos previstos sédo
compativeis e os riscos identificados administraveis, pelo que RECOMENDAMOS o prosseguimento da contratacao.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LUIS ANTONIO BORGES TEIXEIRA

Assistente em Administracdo

GLAUCIO FERNANDO MARINS GONCALVES
Chefe do Nucleo de Transporte

LUCIANE DA SILVA GONCALVES

Assistente em Administragdo

RENATA CAMPOS ALMEIDA

Assistente em Administracdo
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